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Kontakt

Einkaufs-, Begleit- und 

Unterstützungsservice

Einkaufs-, Begleit- und Unterstützungsservice 
GFFB gemeinnützige GmbH
Mainzer Landstraße 349 

60326 Frankfurt am Main 

www.gffb.de 

Service Hotline: 
Telefon  069 95 10 97 - 313

Die GFFB gGmbH ist ein Sozialunternehmen in 
Frankfurt am Main. Wir setzen uns seit über 
20 Jahren für die Entwicklung nachhaltig 
wirkender Strukturen, Chancengleichheit, 
transkulturelle Kompetenz und Teilhabe aller 
gesellschaftlichen Gruppen ein.

Der Einkaufs-, Begleit- und Unterstützungs-

service ist ein Angebot der GFFB gGmbH und 

wird durch das Jobcenter Frankfurt unterstützt. 

EIN KOSTENLOSES ANGEBOT DER GFFB GGMBH

Das Sozialunternehmen 
GFFB:

491232

Unsere Qualität ist ausgezeichnet:
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Kann ich den Service nutzen?

Sie wohnen in Frankfurt am Main und ...

 sind mindestens 65 Jahre alt?

 sind dauerhaft oder vorübergehend in Ihrer 

Mobilität eingeschränkt?

 sind alleinerziehend und benötigen auf 

Grund einer besonderen Situation kurzfristig 

Unterstützung?

Dann kommen wir gerne zu Ihnen!

Wenn Sie einem Pflegegrad zugeordnet 

sind, können Sie unseren Service nur dann 

nutzen, wenn unsere Angebote nicht von dem 

jeweiligen Pflegedienst abgedeckt wird.  

Bitte haben Sie dafür Verständnis.

Begleitservice

Wir holen Sie zuhause ab, begleiten Sie zu Fuß 

oder mit den öffentlichen Verkehrsmitteln zu 

Ihrem Ziel. Die Begleitung endet, wenn Sie 

wieder in Ihrer Wohnung angekommen sind.

Herzlich Willkommen beim 

  Einkaufs-, Begleit- und Unterstützungsservice

Wie erteile ich einen Auftrag? 
Ein Anruf drei Tage vor Ihrem Wunschtermin 

genügt.

 Sie ereichen uns montags bis freitags 

 von 09:00 - 16:00 Uhr 

 unter der Hotline 069 951 097-313

Einkaufservice

Zum vereinbarten Termin kommen unsere 

Einkäufer*innen zu Ihnen nach Hause.

 Die Einkäufer*innen stellen sich mit ihrem 

Dienstausweis bei Ihnen vor

 Sie überreichen ihnen den Einkaufszettel 

und das Bargeld

 Im Gegenzug erhalten Sie eine Quittung

 Nach dem Einkauf erhalten Sie die Waren, 

den Kassenbeleg und das Wechselgeld 

zurück.

Wenn manches schwerer fällt ...

... sind wir für Sie da. Alltägliche Aufgaben, 

wie das Tragen voller Einkaufstaschen oder 

der Weg zum Briefkasten können eine Last 

darstellen. In diesen Fällen möchten wir 

Sie unterstützen und bieten Ihnen folgende 

Leistungen kostenfrei an:

Einkaufsservice

Gerne erledigen wir für Sie Ihre Einkäufe.* 

Absolut zuverlässig und unkompliziert. Sie 

entscheiden, ob Sie uns begleiten oder  

bequem zuhause auf Ihre Waren warten.

* Mindestmenge von 5 Artikeln und Warenwert von 

maximal 70 €

Begleitservice

Wenn Sie jemanden an Ihrer Seite brauchen, 

sind wir für Sie da. Nutzen Sie unser 

Angebot, wenn Sie Arzttermine oder einen 

Behördengang wahrnehmen müssen. Auch 

auf Spaziergängen oder beim Besuch einer 

Veranstaltung leisten wir Ihnen gerne 

Gesellschaft.

Die „kleinen Hilfen“

Im Rahmen unseres Einkaufs- und Begleit-

services übernehmen wir kleine Hilfen, wie 

Briefkastenleerung oder Hausmüllentsorgung 

gleich mit.


