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Einstieg

Versetzen Sie sich fur einen Moment in die Situation einer gering
literalisierten Person.

Kénnen Sie die Betriebsanweisung verstehen?
Welche Worter kbnnen Sie erraten?
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Betriebsanweisung

Nummer:. bitte‘ eintragen Benutzung von Gehérschutz Name / Logo
Datum: bitte eintragen des Betriebes
Verantwortlich: Name und Telefonnummer

Arbeitsplatz/T atigkeitsbereich: Hier den Geltungsbereich (z. B. Abteilung, Arbeitsplatz, Raum) eintragen

Einsatzbereich

ey veraaicdenen Ao
? Benutzung an verschiedenen Arbeitsstellen

Anwendung
Diese Betriebsanweisung gilt fiir das Tragen von Gehérschutz in Lirmbereichen.

Gefahren

Bei Nichttragen oder falschem Tragen von Gehérschutz in Larmbereichen besteht die Gefahr einer
bleibenden Schwerhorigkeit.

Die Schwerhérigkeit kann durch einzelne Lammspitzen unmittelbar oder durch langjahrigen Daueram
entstehen.

Nichthdren von Warnsignalen beim Tragen von ungeeignetem Gehdrschutz kann zu Unféllen fihren.

SchutzmaBnahmen und Verhaltensregeln

Gehorschutz muss im gekennzeichneten Lammbereich von allen Personen lber die gesamte
Arbeitsschicht getragen werden.

Vor der Benutzung ist der Gehérschutz auf augenscheinliche Mangel zu tberpriifen.

Gehérschutz muss richtig eingesetzt oder aufgesetzt werden (siehe Herstellerangaben). Dazu sind im
Rahmen der Unterweisung praktische Ubungen durchzufiihren.

Am Gehorschutz dirfen keine Manipulationen vergenommen werden.

Es dirfen nur die vom Unternehmen zur Verfiigung gestellten Gehérschutz-Sorten verwendet werden.
Es ist zu Uberpriifen, ob Warnsignale im Larmbereich beim Tragen von Gehdrschutz zu horen sind.

Verhalten bei Stérungen und Erste Hilfe
« Defekte Gehorschitzer sind umgehend auszutauschen.
« Bei Verlust des eigenen Gehdrschutzes ist unverziiglich Ersatz zu beschaffen.

Notruf: 112 Notrufnummer des Betre eintragen

« Jeder Unfall ist dem Vorgesetzten zu melden und zu dokumentieren (im ,Verbandbuch® eintragen).

« Nach Explosionen oder Knallereignissen mit plétzlichem Horverlust oder Ohrgerauschen ist umgehend
ein Arzt aufzusuchen.

Pflege, Aufbewahrung und Priifung

« Gehdrschiitzer sind in geeigneten Behaltern aufzubewahren.
« Sie sind nach den Herstellerangaben regelmafig zu reinigen.
« Bei sproden Dichtungskissen an Kapseln sind die Kissen auszuwechseln.

Freigabedatum:
N&achster Uberprufungstermin dieser

Betriebsanweisung: Unterschrift:
Geschaftsleitung/Vorgesetzte Person

Diese Musterbetriebsanweisung muss auf die Gegebenheiten des jeweiligen Betriebes
angeglichen werden!
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Betriebsanweisung
Nummer: bitte eintragen Aufschnittschneidemaschinen Name / Logo
Datum: bitte eintragen des Betrieb
Verantwortlich: Name und Telefonnummer es belriebes
Arbeitsplatz/T atigkeitsbereich: Hier den Geltungsbereich (z. B. Abteilung, Arbeitsplatz, Kaum) eintragen

Anwendungsbereich

Betrieb von Aufschnittschneidemaschinen

2. Gefahren fiir Mensch und Umwelt

» Verletzungsgefahr durch Rundmesser beim Schneiden und Reinigen

« korperliche Belastung durch ungeeignete Arbeitshohe, falsche Handhaltung oder schwergangigen Schiitten bzw. Restehalter
* Quetschgefahr bei Maschinen mit kraftbetatigtem Schlitten zwischen Schiitten und Maschinenkorper

« Gefahrdung durch Strom durch eindringende Feuchtigkeit bei der Reinigung

3. SchutzmafBnahmen und Verhaltensregeln

Taglich vor Arbeitsbeginn:

» Leichtgangigkeit des Schiittens und des Restehalters prifen.

Sicheren Stand der Maschine prifen

Funktionskontrolle des Sicherheitsschalters. Bei abgeklapptem Schiitten darf es nicht moglich sein, die

Maschine in gangzusetzen.

Kontrolle, ob Verriegelung beim Abklappen des Schiittens wirksam ist (verhindert Abklappen des Schlittens bei einer

Schnittstarkeneinstellung von mehr als 0 mm).

Abstand zwischen Messerschneide und Messerschutzring kontrollieren. Bei mehr als 6 mm (bzw. 12 mm je nach System) muss da:

Rundmesser ausgetauscht werden.

Beim Betrieb:

Schiitten zum Einlegen und Entnehmen des Schneidgutes ganz zu sich heranziehen

Restehalter auf das Schneidgut absenken und so weit wie maglich Richtung Rundmesser schieben.

Daumen der rechten Hand beim Schneiden immer hinter die Schiittenrickwand legen.

Nicht unter dem Restehalter hindurchgreifen

Restehalter zum Aufschneiden von Endstucken benutzen. Vorher unebene Enden abschneiden

Schragschnitt nur an Maschinen mit hierfir geeigneten Einrichtungen durchfihren.

Nach dem Schneiden Maschine sofort ausschalten (Verletzungsgefahr durch leise laufende Maschine).

im Reinigen:

Maschine ausschalten und Netzstecker ziehen.

Schnittstarkeneinstellung bis zum Anschlag auf *0" stellen.

Schlitten abklappen bzw. abnehmen

Beim Reinigen des Rundmessers mit feuchtem Reinigungstuch immer von der Messermitte nach aufien wischen. Fingerkuppen

dabei nicht in den Spalt zwischen Messer und Schutzbigel driicken.

Mach eigenem oder nach Reinigungsplan des Herstellers reinigen.

Wartung und Instandhaltung:

» Regelmafige Schmierung der Fihrungen von Schlitten und Restehalter durchfuhren (z. B. mit fur Lebensmittel zugelassenem
Schmiermittel).

« Beim Schleifen Herstellervorgaben fiir verwendetes Schleifgerat beachten. Bei einem Abstand von mehr als 6 mm bzw. 12 mm
zwischen Messerschneide und Messerschutzring Rundmesser erneuern.

» Messerausbau/-wechsel nur mit schnitthemmenden Handschuhen durchfahren.

4. Verhalten bei Stérungen

Aufschnittschneidemaschine sofort stillsetzen.
Sicherheitsrelevante Storungen an den Vorgesetzen melden.

5. Erste Hilfe

Ceeigesaeaaes

Ruhe bewahren

Ersthelfer heranziehen

Netruf: 112 Notrufnummer des Betriebes
Unfall melden

6. Instandhaltung

Instandhaltung nur durch hierzu beauftragte fachkundige Personen

* Regelmafige Schmierung der Fiihrungen von Schlitten und Restehalter durchfiihren (z. B. mit fir Lebensmittel zugelassenem
Schmiermittel).

» Beim Schleifen Herstellervorgaben fiir verwendetes Schleifgerat beachten. Bei einem Abstand von mehr als 6 mm bzw. 12 mm

zwischen Messerschneide und Messerschutzring Rundmesser erneuern

Messerausbau/-wechsel nur mit schnitthemmenden Handschuhen durchfihren

Freigabedatum:

Nachster Uberprufungstermin dieser

Betriebsanweisung: Unterschrift:
Geschaftsleitung/Vorgesetzte Person

Diese Musterbetriebsanweisung muss auf die Gegebenheiten des jeweiligen Betriebes
angeglichen werden!
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Geringe Literalitat /
forJobs

Alphalevels 3 und 4
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E B Geringe Literalitit GFFB

forJobs

Der Begriff bezeichnet Menschen, die ausreichend bis
sehr gut Deutsch sprechen, aber nicht ausreichend
lesen und schreiben konnen. Sie werden den Alpha-
Leveln 1-3 zugeordnet.

Laut der Leo Studie 2018 betrifft dies in Deutschland
6,2 Millionen Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund.

Im Projekt #ABCforJobs bezeichnen wir auch Betroffene
des Levels Alpha 4 mit diesem Begriff.

Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022 6



E Geringe Literalitat GFFB

Unsere Zielgruppe hat Schwierigkeiten bei den schriftsprachlichen
Kompetenzen: Lesen und Schreiben.

Die Betroffenen konnen einzelne Worter und kurze Satze lesen.
Das ausreichend schnelle, sinnerfassende und fehlerfreie Lesen und Schreiben
bereitet ihnen jedoch Schwierigkeiten.

Alpha-Level 3: Betrifft die Satzebene und das erste Verstehen der
Zusammenhange zwischen kurzen Satzen, die alltagssprachlich konzipiert sind.

Alpha-Level 4: Betrifft die Textebene, also das satzlibergreifende Verstehen

von eher schriftsprachlich konzipierten Texten und die Verwendung von
fachspezifischem Vokabular.
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Ursachen geringer Literalitat

Geringe Literalisierung ist ein multikausales Problem.

Sie ist kein individuelles, sondern ein gesellschaftliches und
strukturelles Problem.

Sie entsteht im Zusammenspiel individueller, familiarer,
soziookonomischer, schulischer, bildungspolitischer und weiterer
gesellschaftlicher Faktoren.

Sie kann durch Migration verstarkt werden.

Hauptursachenbereiche sind: dysfunktionales und
schriftsprachfernes familiares Umfeld, fehlende Forderung und
Ausgrenzung in der Schule, soziobkonomische Benachteiligung
und daraus resultierende Entwicklungsstorungen (auch
mangelnde phonologische Bewusstheit).



E Idealtypologie GFFB

FEasy ~funktionaler Analphabetismus™
Or40BS  nach HaBil Studie 2010

I. Effekte sozialer Herkunft und des institutionellen Umgangs

Typ 1: Bildungsferne, institutionelle Benachteiligung
Typ la: diverse Bildungshintergriinde, institutionelle Benachteiligung

Typ 2: Lese-Rechtschreibschwache bei Bildungsnahe der Familie, institutionelle Bevorzugung
II. Gendereffekte

Typ 3: Geschlechtsspezifische Benachteiligungen

Typ 3a: klassisches Arbeitermadchen vom Lande

Typ 3b: Jungen mit widerspriuchlichen Sozialisationsbedingungen

Typ 3c: Madchen mit bildungshemmenden Sozialisationsbedingungen

III. Belastungseffekte

Typ 4: Kritische Lebensereignisse
Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022



m E Idealtypologie GFFB

FEasy ~funktionaler Analphabetismus™
Or/0bS  nach HaBil Studie 2010

IV. Migration als eigenstandiger Faktor (Typ 5-7)

Typ 5: Einwanderer mit eingeschranktem Zugang zu formellen Institutionen/Bildung in Dtl.

Typ 5a: im Zuge der Migration vernichtetes Kulturkapital
Typ 5b: biographisch erworbener funktionaler Analphabetismus - klassische/r ,,Gastarbeiter*in

Typ 5c: Illegalitat/Kettenduldung

A\Y

Typ 6: ,nativer Idealtyp®, Verfolgung/Diskriminierung, Bildungsbarrieren im Herkunftskontext

Typ 7: Highly skilled migrant, wird ohne Alphabetisierungsbedarf anerkannt

Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022 10



E B Wichtige allgemeine Erkennungszeichen fur GFFB
geringe Literalisierung

forJobs
Verhalten Schrift
 auffallige Unsicherheit beim « ,krakelige' Schrift
Lesen und Schreiben « gemalte Buchstaben
 Vermeiden von Lese- und « hastiges oder langsames
Schreibsituationen Schreibtempo
« Ausreden erfinden « Schreiben wie man spricht
« Dritte um Hilfe bitten « viele Fehler

« verschwommene Wortgrenzen
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Beispiele fiir
forJobs AlphalLevels 3 und 4
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Egj GFFB
Schriftbild Alpha Level 3

forJobs
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F s Schreiben Alpha 4

Betrieft: Die Rechnung von
1.03.2004

Ich hatte zu dem zeit punkt mit
dem Arbeitsamt wegen mein
Arbeitslosengeld probleme
gehapt.

Mumentahn kann ich es nicht
zahlen weil ich vom Arbeitsamt
kein geld griege dar herr trete ich
Auch von den nachsten Kurs

https://www.fbb.de/fileadmin/Leitfaden_68_Download/13_Mentoring_Schulung_Praesentation.compressed.pdf E E
Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022 forJobs
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Mogliche Auswirkungen
forJobs geringer Literalitat

- Geringes Selbstwertgefuhl

- Schamgefluhle, sich verstecken mussen

- eingeschrankte gesellschaftliche und politische Teilhabe

- Rechte konnen nicht wahrgenommen werden

- Nachteile bei Vertragen, Finanzen

- mangelnde medizinischer Ausklarung

- ungesunde Erndhrung, Ubergewicht

- Armut

- Suchtprobleme

- nur schlecht bezahlte Aushilfstatigkeiten und kaum
beruflicher Aufstieg moglich

- Weitergabe der Literalitatsferne an die Kinder
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m B Chancen durch verbesserte Literalitat GFFB
forJobs

Berufliche Lebenswelt
 weniger Angst vor Jobverlust

« Langfristige Jobsicherung und wirtschaftliche Flexibilitat durch Karrierechancen
auch bei anderen Unternehmen

- Bessere berufliche Perspektiven: Chance zur Weiterentwicklung/ auf hoherqualifizierte
Arbeit und damit einhergehend auf hoheres Einkommen

« Selbststandigeres Arbeiten
« Mehr Freude bei der Arbeit durch ein komplexeres Verstandnis flr die Themen
« Arbeit wird leichter

« Geflhl als vollwertiges Teammitglied, welches Aufgaben selbststandig und
zufriedenstellend erledigen kann

« Vermeidung finanzieller Nachteile
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GFFB
E B Chancen durch verbesserte Literalitat
forJobs

Private Lebenswelt
« Steigerung des Selbstwertgefiihls / der eigenen Zufriedenheit
« erhdhte gesellschaftliche Teilhabe ohne Angst vor Entdeckung
« Unabhangigkeit im Alltag
« Senkung psychischer Belastung / stressbedingter Erkrankungen
« Senkung der zeitlichen Belastung fur Personen, die den Betroffenen helfen
« Senkung der psychischen Belastung des naheren Umfelds
- Vorbildfunktion fiir eigene Kinder
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Von der Projektidee
zur Umsetzung
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oress  Herausforderungen

)

« Arbeitsorientierte schriftsprachliche und
Lesekompetenzen sowie digitale Kompetenzen werden bei
gering qualifizierten Berufen wichtiger

« Sensibles und eventuell schambehaftetes Thema: wie
konnen Teilnehmer*innen identifiziert und zur Teilnahme
motiviert werden

- Digitalisierung von Prozessen in Unternehmen: Einsatz neuer
Technik, Software und Lernmethoden
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= #ABCforJobs im Uberblick

Modellprojekt im Rahmen der Dekade der
Alphabetisierung

« Auftraggeber: Bundesministerium fur Bildung und
Forschung (BMBF) Uber Projekttrager Bundesinstitut
fur Berufsbildung (BIBB)

« Fokus: Schriftsprache (Dekade der Alphabetisierung)
« Laufzeit: 36 Monate (01.11.2021 -31.10.2024)
13 Kooperationspartner*innen
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oo Zlelsetzungen #ABCforJobs

Ziel: Arbeitsorientierte Grundbildung mit Fokus auf schriftsprachliche und
digitale Kompetenzen

« Regionaler Projektfokus: Frankfurt und Darmstadt

« Branchenfokus: Hotels, Gaststatten sowie Dienstleistungen im Luftverkehr
(insbesondere Bodenverkehrsdienste)
« Zielgruppen:
« gering literalisierte Beschaftigte
« gering literalisierte Erwerbslose mit Branchenvorerfahrung

« Ausbilder*innen in Unternehmen sowie Lehrkrafte in
Bildungseinrichtungen

arbeitsorientierte Curricula fur Teilnehmer*innen und
Ausbilder*innen/Lehrkrafte und digitale Lernmodule

- Arbeits-/Servicequalitat erhohen und die (Weiter-/Wieder-)
Beschaftigungsfahigkeit der Teilnehmer*innen starken.
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#| B GFFB

. Konkrete Projektziele

« Sprachsensible Verfahren zur Feststellung schriftsprachlicher und
digitaler Kompetenzen

« Mit Unternehmen in Frankfurt und Darmstadt in der Hotel-/
Gaststattenbranche sowie bei Dienstleistungen im Luftverkehr
arbeiten

 Innovative methodisch-didaktische Lernansatze, inhaltlich orientiert
an Bedarfen (z.B. Schichtdienst der Teilnehmer*innen) und
Arbeitsablaufen der Unternehmen

« Curricula fur Teilnehmer*innen, Lehrkrafte und Ausbilder*innen erstellen

« Erprobung von verschiedenen Ansatzen in Unternehmen und
Bildungseinrichtungen

- Dekade der Alphabetisierung: Erfahrungen anderer Projekte
berucksichtigen
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E B Nachhaltige Losungen GFFB

forJobs yorbereiten

« Handlungsempfehlungen erarbeiten

- selbst tragende MaBBnahmen/Losungen vorbereiten (sowohl finanziell als
auch prozessual):

- z.B. Kombination Arbeitsorientierte Grundbildung/
Qualifizierungschancengesetz

« Zertifizierung von MaBBnahmen
« Zugang zu Lehrmaterial

 Netzwerk-Aufbau (Uberregional, branchenubergreifend): Erfahrungen
Ubertragen durch eine regionale Beratungsinfrastruktur und in Form einer
dauerhaften Zusammenarbeit eines Konsortiums aus Unternehmen,
Bildungsinstitutionen, Wissenschaft, Kammern, Agenturen

« Verbreitung der Ergebnisse (z.B. Zugang zu erarbeitetem Lehrmaterial,
zertifizierte MaBnahmen,...)
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E B A Das Konsortium GFFB

forJobs

\ Unternehmen und Verbande Bildung und Beratung

- @IDEHOGA =
*
Industrie- und Handelskammer i
m Frankfurt am Main

O
\o\)‘:\‘\o Deutsches Institut fir
\\Q}";\.\e‘ ’ Erwachsenenbildung
) (—‘ :ﬁ"‘@s Leibniz-Zentrum fiir
Fraport Ground Handling Professionals GmbH ) U Fr apor t Lebenslanges Lernen

Zentrum
fiir Weiterbildung

gemeinniitzige GmbH

FraGround

| j a g oo \K LRI Wissenschaftliche Fundierung
‘ _ B Beratend im Bereich
Arbeitsmarktférderung LUDWIG- Digitalisierung:
| MAXIMILIANS- Technische Universitat
LMu UI\_I_IVERSITAT Darmstadt
. MUNCHEN
Q Bundesagentur fiir Arbeit e Bundesagentur fiir Arbeit
Agentur fiir Arbeit Darmstadt Agentur fiir Arbeit
\ Frankfurt /Main
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E E Zusammenarbeitsmodell GEFB
A AlphaDekade

2016 -2026

Bildung und Beratun \
GFFB i

forJobs

BIBB Projekttrager

ﬁojektsteuerung:
GFFB

- Unternehmen und Verbénde
Konsortium: | EIDEHOGA

- Strategische Fragestellungen mit | L) L i
Netzwerkentwicklung (Projekte der s A || S DI€ EEE
arbeitsorientierten Grundbildung, Regionen, o
Branchen ) pseon (LAY woriow Wissenschaftliche Fundierun

- Ix/Quartal o e B

- Vortrage/Impulse sowie Workshops mit Projektteam [ e e e

Projektarbeit:

- Operative Projektarbeit in Arbeitspaketen und Untergruppen

- Alle Projektteammitglieder tagen 14-tagig online, weitere themenorientierte Abstimmungen
-  Wodchentliches ,,Weekly Standup" fur kurze Abstimmungen

- Vormittage vor Konsortium wurden bisher fir gemeinsame Workshops und Austausch mit

Konsortium genutzt
\ Finanzen, Controlling, Verwaltung, Verwendungsnachweise /
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E’ B Zusammenarbeit in einem GFFB

multiprofessionellen und
forJobs unternehmensiibergreifenden

Netzwerk

Vorteile Herausforderungen

* Expert*innen aus verschiedenen * Unterschiedliche Arbeitsweisen und
Themenbereichen und Branchen Kommunikationskulturen der

* Direkte Kontakte der Projektbeteiligten verschiedenen Unternehmen
in die Unternehmen fur Tests und * Erhohter Abstimmungsaufwand, bis
Durchfiihrungen mit Teilnehmenden gemeinsames Verstandnis /

e \Vertrauensverhaltnis bei Stakeholdern ,gemeinsame Sprache erreicht war

aulBerhalb des Projekts

* Verbindlichkeit bei der Projektarbeit
durch Verabredung von Aufgaben /
Verantwortungen vor Projektstart

Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022
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Zielgruppe Bodenverkehrdienste

forJobs

GFFB

Aktueller Stand der Konzeption

—

2

(F;aport

Zielgruppe: Gepackabfertiger der Stufe 1, die
far Stufe 2 weiterqualifiziert werden sollen

Ziel: Bestehen der Prifung zum Gepack-
abfertiger Stufe 2

Rahmen: 28-tagige Ausbildung (3 Tage Theorie,
/ Tage Praxisteil und 2 Wochen Patenzeit)

Inhalte:

« Tastaturtraining (F-Tasten)

« Wortschatztraining Stufe 2, Abklrzungen

» Lesestrategien

« Prifungsvorbereitung

« Verstehen der Tatigkeit und der logischen Ablaufe
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E E Zielgruppe Hotels/Gaststatten GFFB

forJobs

Aktueller Stand der Konzeption

Zielgruppe: Beschaftigte in den Bereichen:
E DFHOG"E'* - Housekeeping

« Service

« Klche

Rahmen: 2x wochentlich, 2 Std./2 UE mit Pause

Ziele: Lesen - Verstehen - Handeln
-« Ubergaben

- Gastewunsche/Bestellungen

« Betriebsanweisungen

« Arbeitsvertrage

Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022 28



GFFB

Diskussion

forJobs

Workshop #ABCforJobs - Fachkongress flr Sprachférderung am 24.05.2022 29



Leitfragen GFFB

1.
Welche Erfahrungen haben Sie mit der Zielgruppe - und

welche Tipps haben Sie?

2.
Welche Erfahrungen haben Sie mit
unternehmensubergreifenden Zusammenarbeitsmodellen -

und welche Tipps haben Sie?

3.
Wie kann man aus Ihrer Sicht den strukturellen

Herausforderungen begegnen? Was ist fur eine erfolgreiche
Verzahnung von Politik, Bildungstrager*innen,
Arbeitgeber*innen und Arbeitsvermittiung wichtig?
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#{A

forJobs Wesentliche Erkenntnisse
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Vielen Dank.
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